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1. Este documento e outros recursos 

1.1. Finalidade deste documento 

Esta nota de orientações destina-se às organizações interessadas em se candidatar a um Subsídio 
Comunitário ou Subsídio de Parceria do Programa de Subsídios para o Fortalecimento de 
Comunidades e Natureza do Oceano (OCEAN). Ela fornece informações práticas sobre como 
usar o portal de candidaturas Flexi-Grant.  

O Flexi-Grant® é um portal on-line para candidaturas usado por diversos órgãos 
governamentais e independentes de subsídios em todo o mundo. Todas as candidaturas para 
o OCEAN devem ser enviadas através do portal Flexi-Grant https://ocean.flexigrant.com/. 

1.2. Notas de orientações 
É altamente recomendável que você leia este documento na íntegra antes de iniciar sua 
candidatura à verba do OCEAN. Este documento é essencial para aprender a usar o portal de 
candidaturas Flexi-Grant, mas não é exaustivo. Para obter mais detalhes, leia também as versões 
mais recentes das seguintes notas de orientações, que estarão disponíveis no site do OCEAN e 
no Flexi-Grant antes de cada novo ciclo de financiamento: 

• Informações essenciais: Subsídios comunitários/Informações essenciais: Subsídios de 
Parceria 

• Nota de orientações aos Candidatos. 
• Orientações Financeiras. 
• Orientações sobre Monitoramento, Avaliação e Aprendizagem 
• Orientações sobre Igualdade de gênero, deficiências e inclusão social (GEDSI). 

1.3. Central de atendimento do OCEAN 
Caso precise, você pode entrar em contato com a central de atendimento do OCEAN pelo 
endereço helpdesk@oceangrants.org.uk usando o seu idioma preferido. Responderemos à sua 
consulta em até cinco dias úteis.  

A central de atendimento do OCEAN pode fornecer ajuda se você não conseguir acessar o Flexi-
Grant, se esquecer os dados de login do Flexi-Grant, se tiver cometido um erro e precisar alterar 
algo antes do prazo final da candidatura, se receber uma mensagem de erro e não entender qual 
é o erro, se o titular da conta/solicitante principal sofrer alterações durante o processo de revisão 
(ou seja, depois de enviar a candidatura). A central de atendimento do OCEAN não pode 
comentar sobre suas ideias de projeto, pré-avaliar sua elegibilidade ou confirmar se a versão 
preliminar da candidatura e os documentos comprobatórios atendem aos requisitos. 

 

https://ocean.flexigrant.com/
mailto:helpdesk@oceangrants.org.uk
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2. Como usar o Flexi-Grant 

2.1. Como fazer login e se cadastrar 

Para enviar sua candidatura, é necessário fazer login em sua conta do Flexi-Grant da OCEAN. Se 
você já tiver uma conta Flexi-Grant da OCEAN, poderá usá-la. Não é necessário criar uma nova 
conta para novas fases de financiamento. Se esta for a sua primeira candidatura no OCEAN, 
primeiro será necessário criar uma conta Flexi-Grant seguindo estas etapas.  
 

1) Acesse https://ocean.flexigrant.com/ e clique no botão “Criar conta” (“Register”) 
circulado em vermelho abaixo. Você verá um botão no canto superior direito e um botão 
no botão esquerdo da página principal. 

 
 

 
 

2) Leia e aceite os termos e condições clicando em “Sim” (“Yes”) quando solicitado. Role 
a tela até o final de cada página. 

 

https://ocean.flexigrant.com/
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3) Insira seu nome, e-mail e senha.  

 
IMPORTANTE: O titular da conta Flexi-Grant será indicado com um ícone preto e será o 
mesmo que o solicitante principal. O titular da conta/solicitante principal do Flexi-Grant será 
o único login que poderá enviar sua candidatura e será o único ponto de contato durante 
a candidatura. Recomendamos enfaticamente que o titular da conta/solicitante principal 
do Flexi-Grant tenha acesso regular aos e-mails e/ou compartilhe os dados de login com 
os membros de sua equipe.  

 
4) Abra o e-mail de confirmação enviado para sua caixa de entrada e clique no link 

“Ativar sua conta” (“Activate your Account”). Caso a mensagem não chegue, verifique 
a sua pasta de lixo eletrônico. 
 

5) Clique em “Login” e insira seus dados de login para iniciar sua candidatura. Qualquer 
botão circulado em vermelho abaixo permitirá que você faça o login (você verá um botão 
no canto superior direito e um botão no botão esquerdo da página principal). 
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2.2. Orientações antes de iniciar sua candidatura 

Recomendamos enfaticamente que você faça o seguinte antes de iniciar sua candidatura 
usando o Flexi-Grant. 
 

1) Use o Google Chrome como seu navegador de Internet. Pode haver funcionalidade 
reduzida com os navegadores Edge e Internet Explorer em particular. 

 
2) No Flexi-Grant, baixe uma versão em Word do formulário de candidatura e trabalhe 

off-line em sua candidatura. Quando sua candidatura estiver pronta para envio, copie e 
cole suas respostas no Flexi-Grant. A versão em Word do formulário de candidatura está 
disponível apenas para fins de rascunho. Todas as candidaturas devem ser enviadas via 
Flexi-Grant. 
 

3) Leia todas as páginas do formulário de candidatura para se familiarizar com as 
perguntas antes de dar suas respostas. Links para todos os documentos da candidatura, 
incluindo um modelo formulário de candidatura em formato Word para fins de rascunho, 
estão incluídos na página “Resumo” (“Summary”) da sua guia “Portal de 
candidatura/Minhas candidaturas” (“Application Portal”/“My Applications”) e são 
replicados no botão “Instruções” (“Instructions”) no canto superior direito de cada página 
do formulário de candidatura.  
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4) As perguntas marcadas com um asterisco vermelho * são obrigatórias. Você pode 
responder às perguntas em qualquer ordem, mas todas as perguntas obrigatórias devem 
ser respondidas para que você possa enviar a sua candidatura. 

 
5) Você pode salvar seu trabalho a qualquer momento e voltar a ele mais tarde. Para fazer 

isso, clique no botão “Salvar progresso” (“Save progress”) na parte superior ou inferior de 
cada página. As edições feitas também serão salvas automaticamente quando você sair 
de uma página clicando nos botões “Página anterior” (“Previous page”), “Retornar ao 
Resumo” (“Return to Summary”) ou “Próxima página” (“Next Page”). Veja mais detalhes 
abaixo. Se você clicar em qualquer um dos outros botões do Flexi-Grant, ou no botão 
Voltar ou Atualizar no seu navegador de internet sem salvar, qualquer novo conteúdo e 
novas edições não serão salvos.  

 
 

6) Você pode colar texto de outras fontes (por exemplo, um documento do Word) nos 
campos do Flexi-Grant. Verifique se tudo o que você copiou aparece conforme o 
esperado: os limites de palavras devem ser rigorosamente respeitados, pois quaisquer 
palavras que excedam o limite serão automaticamente excluídas.  

 
7) Você pode imprimir/baixar todo o formulário de candidatura em PDF antes ou depois 

de preenchê-lo; para isso, clique no botão “Imprimir”/“Baixar como PDF” 
(“Print”/”Download as PDF”) no topo da página “Resumo” (“Summary”) ou no canto 
superior direito de cada página. 
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2.3. Como iniciar uma Candidatura para Fase 1 para Subsídios comunitários ou uma 
Candidatura para Fase 1 para Subsídios de Parceria 

Para iniciar um formulário de candidatura: Passo 1. Clique no botão “Portal de candidatura” (“Application Portal”) no canto superior 
esquerdo; Passo 2. Selecione a guia “Subsídios disponíveis” (“Available grants”) à esquerda e o idioma do formulário de candidatura 
(os candidatos a um Subsídio Comunitário poderão selecionar entre Bahasa Indonesia, inglês, francês, espanhol ou português, 
enquanto os candidatos a um Subsídio de Parceria poderão selecionar apenas inglês); e Passo 3. Role a tela para baixo até o botão 
“Iniciar” (“Start”). Clique neste botão para iniciar uma nova candidatura. Você precisará confirmar que leu e compreendeu as 
informações acima. 
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Passo 4. Você passará à página seguinte, onde deverá confirmar que entendeu as informações e 
clicar em “Iniciar” (“Start”) para iniciar sua candidatura. 

 

2.4. Como iniciar uma Candidatura para Fase 2 para Subsídios 
comunitários 

Em caso de sucesso na Fase 1 da sua candidatura para Subsídio comunitário, você receberá um 
link exclusivo no e-mail sobre o resultado. Para iniciar uma candidatura na Fase 2, você deve 
usar o link recebido por e-mail e fazer login como titular da conta Flexi-Grant original. Depois 
que você clicar neste link, sua candidatura da Fase 1 será marcada como concluída, e sua 
candidatura da Fase 2 aparecerá na guia “Minhas candidaturas”, com uma referência de nova 
candidatura. Evite clicar no link do e-mail diversas vezes, pois isso criará candidaturas 
repetidas do Estágio 2.  

2.5. Como preencher um formulário de candidatura 

Para preencher uma seção, incluindo o upload de qualquer material de apoio, clique no botão 
“Iniciar” (“Start”) na página “Resumo” (“Summary”) (você pode encontrar a página “Resumo” 
clicando no botão “Portal de candidatura” [“Application Portal”] no canto superior esquerdo e 
selecionando a guia “Minhas candidaturas” [“My applications”] à esquerda). Você deve preencher 
todas as seções do seu formulário de candidatura e fazer upload de toda a documentação 
necessária. 
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Depois de clicar em “Iniciar” (“Start”), o sistema irá para a página da candidatura. Responda às 
perguntas. Você pode salvar o progresso a qualquer momento clicando em “Salvar progresso” 
(“Save progress”) e avançar para a próxima página clicando em “Próxima página” (“Next page”) 
na parte superior ou inferior da página. 
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2.5.1. Responder às perguntas e inserir texto 

Algumas perguntas exigem que você escolha entre diversas opções. Em certas perguntas, 
você poderá selecionar múltiplas opções, mas em outras você poderá selecionar apenas uma 
resposta. Será indicado na pergunta caso você possa escolher múltiplas opções. Por exemplo: 

 
 
Outras perguntas exigem que você insira texto. Exemplos dos dois tipos diferentes de caixas 
de texto são mostrados abaixo. A maioria das caixas de texto tem tamanho ajustável. Essas caixas 
são marcadas por listras no canto inferior direito. Para ajustar o tamanho e o formato de uma 
caixa, basta clicar no canto listrado e arrastar em qualquer direção. Ajustar o tamanho não muda 
a restrição da contagem de palavras. 

 



 

Orientações sobre o Flexi-Grant         
  10 

2.5.2. Inserir moeda e números 

Algumas perguntas só permitem que você digite números. Ao responder a estas perguntas, 
não separe milhares usando pontos nem adicione qualquer texto; como separador decimal, 
use apenas pontos. Caso o número que você deva inserir seja um valor monetário, o Flexi-Grant 
gerará automaticamente o símbolo de moeda. Por exemplo: a pergunta abaixo pede que as 
candidaturas insiram a verba total solicitada em todos os anos e por exercício financeiro (ou seja, 
de 1º de abril a 31 de março). 

 
Para responder “mil libras esterlinas”, você deverá digitar “1000.00”. O Flexi-Grant gerará 
automaticamente o valor “£1.000,00”. Se precisar indicar duzentas libras e cinquenta centavos de 
libras, digite “200.50'; o Flexi-Grant gerará automaticamente o valor “£200,50”.  

2.5.3. Enviar materiais de apoio 

Algumas perguntas exigirem que você faça o upload materiais complementares. Por 
exemplo: 

 
O limite para qualquer arquivo enviado como material de apoio é de 20 MB. Recomendamos que 
você mantenha o tamanho dos arquivos abaixo disso sempre que possível. Os documentos 
devem ser salvos em formato PDF sempre que possível (exceto pelos modelos em Excel) para 
minimizar o tamanho, e devem ser agrupados conforme solicitado — p. ex., todos os currículos 
em um só documento PDF. As seguintes extensões de arquivo são aceitas: 

 

2.5.4. Perguntas incompletas e mensagens de erro 

Você pode trabalhar no formulário de candidatura em qualquer ordem, portanto é possível deixar 
uma página incompleta. No entanto, você não poderá enviar uma candidatura incompleta. A 
página “Resumo” (“Summary”) indica quais seções do formulário de candidatura contêm 
perguntas incompletas ou mensagens de erro. Depois de identificar qual seção está 
incompleta, clique no botão “Iniciar” (“Start”) ou “Editar” (“Edit”) para abrir a seção relevante e 
preencher as informações faltantes. 
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Se houver um erro, uma mensagem aparecerá no topo da página, e a pergunta em questão 
será marcada em vermelho. Por exemplo: 

 

 

2.5.5. Notificações por e-mail 

Todos os e-mails gerados pelo Flexi-Grant, incluindo a notificação de resultados de 
candidatura, serão enviados apenas ao titular da conta/Solicitante principal (consulte a seção 
2.1). Recomendamos que o titular da conta/solicitante principal do Flexi-Grant tenha acesso 
regular aos e-mails e/ou compartilhe os dados de login com os membros de sua equipe. Isso 
permitirá que os membros da equipe preencham as perguntas da candidatura e enviem a 
candidatura em nome do titular da conta/solicitante principal, se necessário. 

2.6. Como colaborar no Flexi-Grant (opcional) 

Recomendamos enfaticamente que você desenvolva sua candidatura em conjunto com os 
seus parceiros de projeto. A melhor maneira de redigir uma resposta pactuada para cada 
pergunta da candidatura é colaborar off-line, trabalhando em uma versão em Word do formulário 
de candidatura e, em seguida, copiar e colar o texto finalizado no Flexi-Grant. No entanto, você 
também pode colaborar com seus parceiros de projeto no próprio Flexi-Grant. Para fazer isso, 
você pode enviar um convite para colaborar e gerenciar os colaboradores convidados (por 
exemplo, revogando seus direitos de colaboração) na guia “Participantes” (“Participants”) na 
página “Resumo” (“Summary”).  

 
IMPORTANTE: 
Todos os colaboradores têm poder de edição equivalente, e quaisquer alterações feitas não 
são destacadas. 
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Os colaboradores podem deixar comentários uns para os outros no topo cada página do 
formulário de candidatura. Para fazer isso, clique em “Comentários da página” (“Page 
Comments”) para expandir o campo de comentários, digite seu comentário na caixa e clique 
em “Adicionar comentário” (“Add comment”). Esses comentários ficarão visíveis para todos os 
colaboradores, revisores e administradores do Flexi-Grant, mas não serão considerados 
durante o processo de apreciação da candidatura e não devem ser usados para dar 
informações além do limite de palavras.  

 
Todos os colaboradores precisam marcar suas contribuições como concluídas antes do envio. 
Caso contrário, o solicitante principal terá que revogar sua permissão de colaboração antes que 
a candidatura possa ser enviada. Isso não removerá as contribuições dos colaboradores. 

 
O solicitante principal deve ser a pessoa que apresenta o candidatura final. Caso o 
solicitante principal preveja que não estará disponível no momento do envio, recomendamos 
que compartilhe os dados de login com outros membros de sua equipe que possam fazer login 
para enviar a candidatura em seu nome. 

2.7. Como enviar um formulário de candidatura (aplicável à 
Fase 1 dos Subsídios Comunitários, Fase 2 dos Subsídios 
Comunitários e Fase 1 dos Subsídios de Parceria) 

Somente quando todas as páginas da candidatura estiverem marcadas como “Completas” 
(“Complete”) um botão “Enviar candidatura” (“Submit application”) ficará disponível na parte 
inferior da página “Resumo” (“Summary”). Somente o solicitante principal pode enviar a 
candidatura.  
 
Ao clicar no botão “Enviar candidatura” (“Submit application”), o sistema solicitará que você 
confirme se deseja enviar sua candidatura. Depois que sua candidatura for enviada, você 
poderá visualizar a candidatura e a situação atual, mas NÃO poderá modificá-la.  
 
Caso perceba que cometeu um erro e precise alterar algo antes do prazo para candidatura, 
entre em contato conosco pelo e-mail applications@oceangrants.org.uk para solicitar a 
devolução do candidatura. Se uma candidatura for devolvida, você precisará fazer suas edições 
e reenviá-la dentro do prazo de candidatura para que sua candidatura seja considerada. 

mailto:BCF-Flexigrant@niras.com
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Mencione sempre o número de referência da candidatura ao entrar em contato com 
applications@oceangrants.org.uk.  

 

mailto:BCF-Flexigrant@niras.com
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3. Erros comuns nas candidaturas 
Consulte abaixo os erros mais comuns de candidaturas, que devem ajudar na preparação de um 
formulário de candidatura correto. 

3.1. Usar o formulário de candidatura correto 

Use o formulário de candidatura correto para o subsídio ao qual está se candidatando. Candidatos 
de um Subsídio Comunitário poderão selecionar o idioma da sua candidatura entre inglês 
(preferencial), Bahasa Indonesia, francês, espanhol ou português na seção “Subsídios disponíveis” 
(“Available Grants”). Os candidatos a um Subsídio de Parceria poderão selecionar apenas o inglês 
como idioma de sua candidatura. Por exemplo: caso vá preencher o formulário de candidatura à 
Fase 1 do Subsídio Comunitário no idioma espanhol, selecione “Subvenciones Comunitarias de 
OCEAN – Etapa 1”.  

 

3.2. Adicionar dados de contato de apenas uma Organização 
Principal 

Cada candidatura pode ter apenas uma Organização Principal e deve fornecer os dados de 
contato dela na candidatura. A Organização Principal é a organização que administrará o subsídio 
e coordenará a execução, aceitando os Termos e Condições do Subsídio em nome do projeto. 
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3.3. Deve haver alinhamento entre as datas de seu projeto o 
resumo do orçamento 

No resumo do orçamento, indique o valor solicitado para cada exercício financeiro (ou seja, de 1º 
de abril a 31 de março). Solicite fundos apenas para exercícios financeiros dentro da duração de 
seu projeto. Abaixo mostramos exemplos de solicitações incorretas de verbas para os exercícios 
financeiros de 2027/8 e 2028/9; o valor aqui deveria ser zero programa-se o projeto para outubro 
de 2026 (EF 2026/2027). O valor anual que você solicitar para determinado exercício financeiro 
não deve exceder 50% do rendimento anual da sua Organização Principal se estiver solicitando 
um Subsídios Comunitários, e 25%, se estiver solicitando um Subsídio de Parceria. 
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3.4. Enviar sua candidatura preenchida 

Depois de preencher todas as seções da candidatura, você deve clicar no botão “Enviar 
candidatura” (“Submit application”). Você receberá um e-mail automático confirmando que seu 
formulário de candidatura foi recebido. Se não receber essa mensagem, entre em contato com 
helpdesk@oceangrants.org.uk.  

 
 

mailto:helpdesk@oceangrants.org.uk

